Bepalingen/voorwaarden 2026-2027

Op iedere aanbieding, offerte en overeenkomst van en met
Hoveniersbedrijf van Acker zijn de 'Algemene voorwaarden
Hoveniersbedrijf van Acker' van toepassing.

VAN ACKER

Deze algemene voorwaarden worden op verzoek verstrekt en zijn te
raadplegen op www.hoveniersbedrijfvanacker.com (onderaan de

pagina)
Een aantal belangrijke voorwaarden :

- Werkzaamheden die niet in de offerte vermeld staan worden als meerwerk gezien en
gefactureerd.

- Er moet een mogelijkheid zijn om naar de wc te kunnen gaan, Kan dit niet moeten we een dixi
huren en zijn de kosten voor de klant.

- Prijzen in de offerte zijn excl. 21% BTW
- Bij akkoord op de offerte vragen wij om de materialen als voorschot aan te betalen.

- De offerte is tot 14 dagen na offerte datum geldig, na deze datum kunnen er andere prijzen
gelden.

- Als er afgesproken word dat er op uur basis gewerkt word, dan word er gerekend vanaf de zaak
tot terug komst op de zaak, Machines word gefactureerd aan dag prijs volgens pagina verhuur.

- Bij annuleren van een afgesproken werk word het voorschot niet terug gestort, wel kunnen de
materialen geleverd worden volgens afspraak

- Wij rekenen €1 per km aan voorrijkosten excl. 21% btw

- Prijzen zijn voorbehouden onder prijswijzigingen en grondstof toeslagen, tevens houden wij
ons het recht voor om buitengewoon gestegen grondstofprijzen aan u door te berekenen.

- Alle materialen blijven eigendom van Hoveniers en verhuur bedrijf van Acker tot de laatste
factuur is voldaan, zo niet houden we het recht om alles terug te komen vorderen.

- Wij factureren per gedaan onderdeel als dit op offerte basis uitgevoerd word.
- Facturen dienen betaald te worden binnen 8 dagen na factuur datum.

- Bij overschrijding van de betalingstermijn word 10% rente in rekening gebracht.

- Wij zijn niet verantwoordelijk voor evt. verzakkingen door mieren/mollen/lekkages of andere
klimaat gerelateerde omstandigheden (wel lossen wij dit op uur basis op)

- Als er gevoegd word met een onkruid werend voegsel (polymeer) dan betekend dit niet dat er
nooit geen onkruid meer door komt, uw terras af en toe vegen/ af spuiten voorkomt dit.

- Na het voegen kan er een waas op de tegels komen, dit kunt u zelf schoonmaken met een
cement sluier verwijder aar.

- Plantgoed geven wij geen plantgarantie op na aanplant, Alles is A kwaliteit wat er geleverd
word (zelf verantwoordelijk met water geven etc.)

- Hout is een natuur product wat werkt en leeft, hierop kan geen garantie gegeven worden, wel
beoordelen we dit en kunnen we wat planken of schermen vervangen aan inkoopsprijs.

- Bestrating wat in het zand gelegd worden kan altijd in de loop der tijd verzakken, hier zijn wij
niet verantwoordelijk voor, daarom adviseren wij altijd stabilisé.
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- Beton is een natuur product dus tegel of stapelblok kan altijd iets variéren in
hoogte in mm.

- De toegestane maatafwijking voor buiten tegels varieert, maar voor
keramische/beton tegels geldt een afwijking van maximaal 3mm

- Wilt u terplekke nog dingen veranderen word dit u verzocht per email te
bevestigen, om misverstanden te voorkomen.

- Wij proberen alles zo schoon mogelijk achter te laten, soms kan dit niet A
altijd i.v.m. weersomstandigheden, dan verzoeken wij u graag om dit zelf te VAN ACKER
doen. e

- Na de werkzaamheden word u verzocht om een opleveringsformulier te

ondertekenen, en via mail akkoord te verklaren.

- Kennelijke fouten of vergissingen in Offertes, prospectussen, folders en / of publicaties,
afbeeldingen, tekeningen en vermelde gegevens binden Van Acker niet

- Bij graafwerkzaamheden in de voortuin moet uzelf een klik melding aanvragen.

- Als werk op de dag zelf of bij aankomst (of zeer kort daarvoor) wordt geannuleerd kunnen wij

dit factureren als schadevergoeding/gederfde inkomsten incl. reistijd en reiskosten (7:408 BW)

- Voor de volledige lijst aan algemene voorwaarden/bepalingen kunt u deze op onze website

vinden (onderaan de begin pagina)

- Als u akkoord gaat met de offerte, gaat u ook akkoord met de algemene voorwaarden op de

site.
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